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Tarsasagunk adatkezel6ként a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit onalléan vagy masokkal egyiitt
meghatarozza, adatfeldolgozéként pedig az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

Az adatkezelés a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon végzett
barmely miivelet vagy miiveletek 6sszessége, igy a gylijtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy
megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, koézlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténo
hozzaférhetdvé tétel atjan, 6sszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

Az adatfeldolgozas technikai jellegli adatkezelés, az adatok feletti rendelkezési és dontési joggal nem rendelkezik.

Személyes adatnak mindésiil az azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,érintett”) vonatkoz6 barmely
informacié. Azonosithatéo az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett médon, kiilonésen valamely
azonosito, példaul név, szam, helymeghataroz6 adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fiziolégiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkoz6 egy, vagy tobb tényezé alapjan
azonosithato.

Tarsasagunk adatkezel6ként és adatfeldolgozoként tiszteletben tartja mindazon személyek maganszférajat, akik
szamara személyes adatot adnak at és elkotelezett ezek védelmében.

Adatkezel6 adatai:

Név: DARTECH Kft.

Székhely: 6762 Sandorfalva, Rézsa utca 24.

Levelezési cim, panaszkezelés: 6762 Sandorfalva, Rozsa utca 24.
E-mail: info@iparipvc.hu

Telefonos elérhetlség: + 36-30-723-05-58

Weboldal: https://dartech.hu

Tarhelyszolgaltato:

Név: DotRoll Kft.

Levelezési cim: 1148 Budapest, Fogarasi Ut 3-5.

E-mail cim: support@dotroll.com

Telefonszam: +36-1-432-3232

A webshop lizemeltetése soran végzett adatkezelések leirasa

A jelen dokumentum a webshop miikédésével kapcsolatban minden relevans adatkezelési informaciot tartalmaz az Eurépai Unid
2016/679 szamu Altalanos Adatvédelmi Rendelete (a tovabbiakban: Rendelet, GDPR) és a 2011. évi CXII. tv. (a tovabbiakban:
Infotv.) alapjan.

1. A cookie-k hasznalataval kapcsolatos tajékoztatas
Mi az a cookie?

Az Adatkezel6 a honlap latogatasa soran ugynevezett cookie-kat (sltiket) hasznal. A cookie bet(ib0l és szamokbol allé
informaciécsomag, amit honlapunk az On béngészéjének kiild el azzal a céllal, hogy elmentse bizonyos bedllitasait, megkonnyitse a
honlapunk hasznalatat és kézrem(ikddik abban, hogy néhany relevans, statisztikai jellegl informaciot gyljtsink a latogatoéinkrol.

A cookie-k (sutik) egy része nem tartalmaz személyes informéacidkat, és nem alkalmas az egyéni felhasznalé azonositdsara, egy
résziik azonban olyan egyéni azonositét tartalmaz - egy titkos, véletleniil generdlt szamsort - amelyet az On eszkdze tarol, ezzel az
On azonosithatésagat is biztositja. Az egyes cookie-k (siitik) miikédési idétartamat az egyes cookie-k (siitik) vonatkozd leirdsa
tartalmazza.

A cookie-k jogszabalyi hattere és jogalapja:
Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az On hozzajarulsa.
A honlap altal hasznalt cookie-k fébb jellemzdi:

A miikodéshez szigoruan sziikséges cookie-k: Ezek a cookie-k a weboldal hasznélatdhoz nélkilozhetetlenek, és lehetvé teszik a
weboldal alapvet6 funkcidinak hasznalatat. Ezek hidanyaba az oldal szamos funkcidja nem lesz elérhet6 az On szamara. Ezen tipusu
cookie-k élettartama kizardlag a munkamenet idejére korlatozédik.

A felhasznaldi éimény javitasat szolgalé cookie-k: Ezek a cookie-k informacidkat gylijtenek a felhasznalé weboldalhasznalatardl,
példaul, hogy mely oldalakat latogatja leggyakrabban, vagy milyen hibalizenetet kap a weboldalrdl. Ezek a cookie-k nem gyUjtenek a
latogatot azonositd informacidkat, vagyis teljesen altaldanos, névtelen informacidkkal dolgoznak. Az ezekbdl nyert adatokat a weboldal
teljesitményének javitasara hasznaljuk. Ezen tipusu cookie-k élettartama kizardlag a munkamenet idejére korlatozodik.

Utoljara megtekintett termék cookie: RAgziti a termékeket, amiket utoljdra megtekintett a latogatd. Elettartamuk 60 nap.
Utoljara megtekintett kategdria cookie: Rgzitit az utoljara megtekintett kategériat. Elettartama 60 nap.
Kosar cookie: A kosarba helyezett termékeket rogziti. Elettartama 365 nap.

Amennyiben On nem fogadja el a cookie-k hasznalatat, akkor bizonyos funkciék nem lesznek elérhetéek az On szdmara. A cookie-k
torlésérdl bévebb tdjékoztatast az alabbi linkeken talalhat:

Mozilla: https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito
Safari: https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfril1471/mac
Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647
Edge: https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies

1. A szerzddéskotés és teljesités érdekében kezelt adatok

A szerz8déskotés és teljesités érdekében tobb adatkezelési eset is megvaldsulhat. Tajékoztatjuk, hogy panaszkezeléssel, garancialis
lgyintézéssel kapcsolatos adatkezelés csak abban az esetben valésul meg, ha On él valamelyik emlitett jogaval.

2.1. A szerzGdéskotés és teljesités érdekében megvalosuld adatkezelések részletesebben:
Kapcsolatfelvétel



Ha példaul emailben, kapcsolatfelvételi Grlapon vagy telefonon kérdéssel fordul hozzank valamely termékkel kapcsolatban. Az
el6zetes kapcsolatfelvétel nem koételezd, ezt kihagyva is barmikor rendelhet a webshopbdl.

Kezelt adatok

Az adatkezelés sordn az Adatkezel6 az On nevét, lakcimét, telefonszamat, e-mail cimét, a megvasarolt termék jellemzdit és a
vasarlas idépontjat kezeli.

Az adatkezelés idGtartama

Az adatokat a kapcsolatfelvételtél (ennek hidnyaban a webshopon leadott megrendelést6l) szamitott egy hdnapig kezeljik.

Az adatkezelés jogalapja

Az On 6nkéntes hozzajaruldsa, amit a kapcsolatfelvétellel ad meg Adatkezel8 szdmara. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti
adatkezelés]

Regisztracié a weboldalon

A regisztracié soran megadott adatok taroldsaval az Adatkezel6 kényelmesebb szolgaltatdst tud biztositani (pl. az érintett adatait
Ujabb vasarlaskor nem kell ismét megadni). A regisztracid a szerz6déskoétésnek nem feltétele.

2.2. A szdmlazassal kapcsolatos adatkezelések részletesebben:
A szamla kiallitasa

Az adatkezelési folyamat a jogszabalyoknak megfeleld szamla kidllitdsa és a szamviteli bizonylat-megdrzési kotelezettség teljesitése
érdekében torténik. Az Sztv. 169. § (1)-(2) bekezdése alapjan a gazdasdgi tarsasdgoknak a konyvviteli elszamolast kozvetlenll és
kozvetetten aldtdmasztd szamviteli bizonylatot meg kell Griznitik.

Kezelt adatok

Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés idGtartama

A kidllitott szamlakat az Sztv. 169. § (2) bekezdése alapjan a szamla kiallitasatél szamitott 8 évig meg kell Grizni.
Az adatkezelés jogalapja

Az altalanos forgalmi addrdél sz6léd 2007. évi CXXVIL. 159. § (1) bekezdése alapjan a szamla kibocsatasa kotelezd és azt szamvitelrdl
sz6lé 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig kell megdrizni [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti
adatkezelés].

2.3. Az aruszallitdshoz kapcsolddo adatkezelés
Az adatkezelési folyamat a megrendelt termék kiszallitasa érdekében torténik.
Kezelt adatok
Név, cim, e-mail cim, telefonszam.
Az adatkezelés idGtartama
Az Adatkezel6 az adatokat a megrendelt aru kiszallitadsanak id6étartamaig kezeli.
Az adatkezelés jogalapja
SzerzOdés teljesitése [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés].
Az aruszallitdshoz kapcsolodd adatkezelések cimzettjei, adatfeldolgozdi

1. Az adatfeldolgozd megnevezése: GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.
Székhelye: 2351 Alsénémedi, GLS Eurdpa u. 2.
Telefonszama: 06-29-88-67-00
E-mail cime: info@gls-hungary.com
Weboldala: https://gls-group.eu/HU/hu/home

1. Az adatfeldolgozé megnevezése: Express One Hungary Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
Székhelye: 1239 Budapest, Eurdpa utca 12.
Telefonszédma: 06-1-8-777-400
E-mail cime: ugyfelszolgalat@expressone.hu
Weboldala: https://expressone.hu

1. Az adatfeldolgozd megnevezése: Magyar Posta Zartkorien M(ikod6 Részvénytarsasag
Székhelye: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.
Telefonszama: 06-1-767-8282
E-mail cime: ugyfelszolgalat@posta.hu
Weboldala: https://posta.hu
1. Az adatfeldolgozé megnevezése: FedEx Express Hungary Transportation Kft.
Székhelye: 1185 Budapest, II. Logisztikai kézpont-Irodaépilet, BUD Nemzetk&zi Repul6tér 283. ép.
Telefonszdma: 06 8031 3131
E-mail cime: aniko.horvath@fedex.com
Weboldala: https://www.fedex.com/en-hu/home.html

A futdrszolgalat az Adatkezel6vel kotott szerz6dés alapjan kozremikodik a megrendelt aru kiszallitdsaban. A futdrszolgalat a
megkapott személyes adatokat a weboldalan elérheté adatkezelési tajékoztatoban foglaltak szerint kezeli.

2.4. Szavatossagi és jotallasi igények kezelése
A szavatossdagi és jotallasi igényeket a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet szabalyai szerint kell eljarnunk, amely meghatarozza azt is,
hogy miként kell az igényét kezelnunk.
Kezelt adatok
A rendelet alapjan a nalunk bejelentett szavatossagi vagy jotallasi igényérdl jegyzékdnyvet vagyunk koételesek felvenni, amelyben
rogzitjik:

1. a) az On nevét, cimét,

2. b) az On és kozottink létrejott szerzédés keretében eladott ingd dolog megnevezését, vételarat,

3. c) a szerz6dés teljesitésének id6pontjat,
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. d) a hiba bejelentésének idépontjat,

. e) a hiba leirasat,

. f) szavatossdgi vagy jotéllasi igénye alapjan az On altal érvényesiteni kivant jogot, tovabba

. g) a szavatossagi vagy jotallasi igény rendezésének modjat vagy az igény, illetve az az alapjan érvényesiteni kivant jog
elutasitdsanak indokat.

NOoO U~

Amennyiben Ontdl a megvasarolt terméket atvessziik, errél atvételi elismervényt kell kidllitanunk, amelyen fel kell tiintetni:

1. a) az On nevét és cimét,

2. b) a dolog azonositésdhoz sziikséges adatokat,

3. c) a dolog atvételének id6pontjat, tovabba

4. d) azt az idépontot, amikor On a kijavitott dolgot &tveheti.

Az adatkezelés idGtartama

A vallalkozas a fogyasztd szavatossagi vagy jotallasi igényérdl felvett jegyz6konyvet az annak felvételétdl szamitott harom évig
koteles megdrizni, és azt az ellen6rzé hatdsag kérésére bemutatni.

Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet [4. § (1) bekezdés és 6. § (1) bekezdés] szerinti jogi kotelezettségeknek
valé megfelelés [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés].

2.5. Egyéb fogyasztovédelmi panaszok kezelése

Az adatkezelési folyamat a fogyasztovédelmi panaszok kezelése érdekében térténik. Amennyiben On panasszal fordult hozzank, akkor
az adatkezelés és az adatok megadasa elengedhetetlen.

Kezelt adatok
Vasarld neve, telefonszama, email cime, panasz tartalma.
Az adatkezelés jogalapja

Az, hogy hozzank fordul-e panasszal az On dnkéntes déntése, azonban ha hozzank fordul, a fogyasztévédelemrdl sz416 1997. évi CLV.
torvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan 3 évig koételes vagyunk a panaszrél felvett jegyzOkdnyvet és a valasz masolati példanyat
meg6rizni [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés].

2.6. A hozzajarulads igazolhatdsagaval kapcsolatban kezelt adatok

A regisztracié, megrendelés, hirlevélre torténd feliratkozas soran az informatikai rendszer eltdrolja a hozzajaruldssal kapcsolatos
informatikai adatokat a késGbbi bizonyithatdsag érdekében.

Kezelt adatok
A hozzajarulas idépontja és az érintett IP cime.
Az adatkezelés idGtartama

A jogszabalyi elGirdasok miatt a hozzajarulds késGbbi igazolasanak a céljabdl az adattarolas idétartama az adatkezelés megszilinését
kévetd elévilési ideig keril tarolasra.

Az adatkezelés jogalapja

A Rendelet 7. cikk (1) bekezdése irja el6 ezt a kbtelezettséget. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés]
Remarketing tevékenységgel kapcsolatos adatkezelés:

Az adatkezelés mint remarketing tevékenység cookie-k segitségével valdsul meg.

Kezelt adatok

A cookie tajékoztatéban meghatarozott cookiek altal kezelt adatok.

Az adatkezelés id6tartama

Az adott cookie adattarolasi idGtartama, bévebb informacid elérhetd itt:

Google altalanos cookie tajékoztato:

https://www.google.com/policies/technologies/types/

Google Analitycs tajékoztatd:
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage?hl=hu
Facebook tajékoztatd:
https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_screen

Az adatkezelés jogalapja

Az On 6nkéntes hozzajaruldsa, amit a honlap hasznalatdval ad meg az Adatkezel6 szamara [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont
szerinti adatkezelés].

Tovabbi adatkezelések:

Amennyiben az Adatkezel6 tovabbi adatkezelést kivan végezni, akkor elGzetes tajékoztatdst nyuljt az adatkezelés lényeges
kértilményeirdl (adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja, az adatkezelés célja, a kezelt adatok kére, az adatkezelés idGtartama).

Konyveléssel kapcsolatos adatkezelés

Az adatfeldolgoz6 megnevezése: Contur ‘93 Kft.

Az adatfeldolgozé székhelye: 6762 Sandorfalva, Dr. Bod Arpad utca 31.
Az adatfeldolgozo6 telefonszama: +36-62-252-707

Az adatfeldolgoz6 e-mail cime: contur.marika@gmail.com

Az adatfeldolgozé weboldala: nincs

Az Adatfeldolgoz6 az Adatkezel6vel kotott irdsbeli szerz6dés alapjan kozrem(ikodik a szamviteli bizonylatok kényvelésében. Ennek
soran az Adatfeldolgozéd az érintett nevét és cimét a szédmviteli nyilvantartdshoz sziikséges mértékben, a Sztv. 169. § (2)
bekezdésének megfeleld idGtartamban kezeli, ezt kdvetéen haladéktalanul torli.

Szamlazassal kapcsolatos adatfeldolgozas:
1. Az adatfeldolgozd megnevezése: AXEL Professional Softwares Kft.
Székhelye: 6000 Kecskemét, Dobd 1. krt. 13. I1I/11.
Telefonszédma: 06-1-510-0750
E-mail cime: info@axel-szamlazo.hu
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Weboldala: https://axel-szamlazo-program.hu/

1. Az adatfeldolgozé megnevezése: Billingo Technologies Zrt.
Székhelye: 1133 Budapest, Arbéc utca 6. I. emelet
Telefonszama: 06-1-500-9491
E-mail cime: hello@billingo.hu
Weboldala: https://billingo.hu/

Az Adatfeldolgozd az Adatkezel6vel kotott szerzédés alapjan kozrem(ikodik a szamviteli bizonylatok nyilvantartdsaban. Ennek soran
az Adatfeldolgozd az érintett nevét és cimét a szamviteli nyilvantartashoz sziikséges mértékben, a Sztv. 169. § (2) bekezdésének
medfeleld id6tartamban kezeli, ezt kovetben torli.

Az online fizetéssel kapcsolatos adatkezelés, bankkartyas fizetés esetén:

Az adatkezel6 megnevezése: MyPos World Ltd.

Az adatkezel6 székhelye: The Shard Level 24, 32 London Bridge Street, London, England, SE1 9SG
Az adatkezel telefonszama: +36-1-445-3679

Az adatkezel6 e-mail cime: help@mypos.com

Az adatkezel6 weboldala: https://www.mypos.com/hu-hu/terms-conditions/doc:PP

A fizetési szolgaltatdé az AdatkezelGvel kotott szerzédés alapjan kézremikodik az Online fizetés végrehajtdsaban, amely érdekében a
vasarlasi folyamat soran adattovabbitas valosul meg az online fizetési szolgaltatd felé. Ennek soran az az online fizetési szolgaltatd az
érintett szamlazasi nevét nevét és cimét, a rendelés szamat és idépontjat sajat adatkezelési szabalyai szerint kezeli.

Az adattovabbitas célja: az online fizetési szolgaltatdé szamara a vasarlashoz kapcsolddd, nala kezdeményezett fizetési mlivelethez
szlikséges tranzakcios adatok biztositasa.

Az adattovabbitds jogalapja: a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan az On és Adatkezeld kozott |étrejott szerzédés
teljesitése, amelynek része a fizetés a vasarldé részérél, online fizetés esetén pedig a fizetéshez a jelen pont szerinti adattovabbitas
szlikséges

Az adatkezelés soran Ont megillet6 jogok
Az adatkezelés idétartaman beliil Ont a Rendelet és az Info. tv. el8irdsai szerint az alabbi jogok illetik meg:

1. a hozzajarulds visszavonasanak joga: On barmikor jogosult az adatkezeléshez adott hozzajaruldsat visszavonni, ilyen esetben a
megadott adatokat rendszereinkbdl toréljik. Kérjik azonban vegye figyelembe, hogy a még nem teljesitett megrendelés esetén
a visszavonas azzal a kdvetkezménnyel jarhat, hogy nem tudjuk On felé teljesiteni a kiszallitast. Emellett, ha a vasarlas mar
megvalosult, a szamviteli el6irasok alapjan a szamlazassal kapcsolatos adatokat nem torélhetjiik rendszereinkbdl, valamint ha
Onnek tartozasa all fenn felénk, akkor a kdvetelés behajtasaval kapcsolatos jogos érdek alapjan adatait a hozzajarulas
visszavondsa esetén is kezelhetjik.

2. a személyes adatokhoz val6é hozzaférés: On jogosult arra, hogy az Adatkezel8tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy:

1. a kezelt személyes adatokhoz hozzaférést kapjon és

2. a kévetkez6 informaciokrél az Adatkezeld tdjékoztassa: az adatkezelés céljai; az Onrdl kezelt személyes adatok kategéridi;
informacid azon cimzettekrdl vagy cimzettek kategoriairdl, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat az Adatkezel6
kozolte vagy kozolni fogja; a személyes adatok taroldsédnak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
idétartam meghatarozasanak szempontjai; az On azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tél az Onre vonatkozd
személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és jogos érdeken alapuld adatkezelés esetén
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen; a felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyljtasanak joga, ha az
adatokat nem Ontél gy(ijtétték be, a forrasukra vonatkozd minden elérhetd informacié; az automatizalt déntéshozatal
tényérdl (ha alkalmazott ilyen eljarads), ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott
logikara és arra vonatkozéan érthetd informacidkat, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel, és Onre nézve milyen
varhato kovetkezményekkel bir

3. a jog gyakorlasanak célja az adatkezelés jogszerlségének megallapitasédra és ellenGrzésére iranyulhat, ezért tobbszori
tajékoztatas kérés esetén az Adatkezel6 méltanyos koltségtéritést szamolhat fel a tajékoztatds teljesitéséért cserébe.

4. a személyes adatokhoz val6 hozzaférést az Adatkezel8 Ugy biztositja, hogy az On azonositdsat kdvetéen emailben juttatja el
Onhoz a kezelt személyes adatokat és az informacidkat. Amennyiben regisztracidval rendelkezik, akkor a hozzaférést ugy
biztositjuk, hogy a felhasznaldi fiokjaba belépve tudja az Onrél kezelt személyes adatokat megtekinteni és ellen8rizni.

5. kérjuk, hogy kérelmében jeldlje meg, hogy a személyes adatokhoz kér hozzaférést, vagy az adatkezeléssel kapcsolatos
informacidkat kéri.

3. helyesbitéshez valé jog: On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel§ késedelem nélkiil helyesbitse az Onre vonatkozd
pontatlan személyes adatokat.

4, adatkezelés korlatozasahoz vald jog: 6n jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljestil:

1. amennyiben On vitatja a személyes adatok pontossdgat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely
lehet6vé teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pontossagat, ha a pontos adat azonnal megallapithato,
akkor nem keril sor a korlatozasra;

2. az adatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok térlését barmely okbdl (példaul azért, mert az On szdméra jogi igény
érvényesitése miatt fontosak az adatok), ezért nem az adatok térlését kéri, hanem ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;

3. az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra a megjelélt adatkezelés céljabdl, de On igényli azokat jogi
igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

4. On tiltakozott az adatkezelés ellen, de Adatkezel§ jogos érdeke is megalapozhatja az adatkezelést, ez esetben amig
megallapitdsra nem keriil, hogy az Adatkezelé jogos indokai elsébbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben, az
adatkezelést korlatozni kell.

5. ha az adatkezelés korlatozas ald esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval,
vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak
védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos kézérdekébdl lehet kezelni.

6. az adatkezel6 az adatkezelés korlatozdsédnak feloldasardl elézetesen (legaldbb a korlatozads feloldasat megel6zé 3
munkanappal) tajékoztatja Ont.

5. térléshez - elfeledtetéshez vald jog: On jogosult arra, hogy az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil torélje az Onre
vonatkozo6 személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

1. a személyes adatokra mar nincs szlikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat az Adatkezel6 gy(ijtotte vagy mas mddon kezelte;

2. On visszavonja hozzajarulasat és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

3. On tiltakozik a jogos érdeken alapulé adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszer(i ok (azaz jogos érdek) az
adatkezelésre,
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4. a személyes adatokat az Adatkezel6 jogellenesen kezelte és ez a panasz alapjan megallapitast nyert,

5. a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagédllami jogban el6irt jogi kotelezettség teljesitéséhez
tordlni kell.

6. ha az Adatkezel8 barmely jogszer(i oknal fogva nyilvdnossagra hozta az Onrél kezelt személyes adatot, és barmely fent
megjelolt okbdl tordini koteles azt, az elérhet6é technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével koteles
megtenni az észszerlien elvarhatd |épéseket - ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az
adatokat kezel6 mas adatkezelSket, hogy On kérelmezte a széban forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e
személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

7. A torlés nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

1. a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabol;

2. a személyes adatok kezelését el6ird, az adatkezelG6re alkalmazandé unidés vagy tagallami jog szerinti kotelezettség
teljesitése (ilyen eset a szamlazas keretében megvaldsuld adatkezelés, mivel a szamla meglrzését jogszabaly irja eld),
illetve kozérdekbdl vagy az adatkezel6re ruhdazott kodzhatalmi jogositvany gyakorldsa keretében végzett feladat
végrehajtasa céljabdl;

3. jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez (pl.: ha az Adatkezel6nek On felé kévetelése all
fenn és azt még nem teljesitette, vagy fogyasztdi, adatkezelési panasz intézése van folyamatban).

1. tiltakozédshoz valé jog: On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak
jogos érdeken alapuld kezelése ellen. Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit erejii jogos okok indokoljdk, amelyek els6bbséget élveznek az On érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolddnak. Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen (izletszerzés érdekében térténik, On jogosult arra, hogy barmikor
tiltakozzon az Onre vonatkozé személyes adatok e célbdl térténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a
kdzvetlen Uzletszerzéshez kapcsolodik. Ha On tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen lizletszerzés érdekében torténd kezelése
ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

2. hordozhatésaghoz valé jog: amennyiben az adatkezelés automatizalt médon valdsul meg, vagy ha az adatkezelés az On
dnkéntes hozzajaruldsadn alapul, Onnek joga van arra, hogy kérje az Adatkezel6t8l, hogy az On altal az Adatkezeld részére
megadott adatokat megkapja, amit az Adatkezel6 xml, JSON, vagy csv formatumban bocsat az On rendelkezésére, ha ez
technikailag megvaldsithatd, akkor kérheti, hogy az Adatkezel6 az adatokat ebben a formdban mas adatkezel§ szamara
tovabbitsa.

3. automatizalt déntéshozatal: On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen alapuld
déntés hatalya (ideértve a profilalkotast is), amely Onre nézve joghatassal jarna vagy Ont hasonléképpen jelent8s mértékben
érintené. Ezekben az esetekben az Adatkezel6 koételes megfeleld intézkedéseket tenni az érintett jogainak, szabadsagainak és
jogos érdekeinek védelme érdekében, ideértve az érintettnek legaldbb azt a jogat, hogy az adatkezel6 részérél emberi
beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben kifogast nyujtson be. A fentiek nem alkalmazanddak abban
az esetben, ha a dontés:

1. On és az Adatkezeld koz6tti szerz6dés megkodtése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

2. meghozataldt az Adatkezel6re alkalmazandé olyan uniés vagy tagdllami jog teszi lehetévé, amely On jogainak és
szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgald megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

3. az On kifejezett hozzajaruldsan alapul.

Amennyiben On a jogaival élni kivan, az az On azonositdsaval jar egyiitt, valamint az Adatkezelének Onnel sziikségszeriien
kommunikalnia kell. Ezért az azonositas érdekében személyes adatok megaddasara lesz sziikség (de az azonositas csak olyan adaton
alapulhat, amelyet Adatkezel6 egyébként is kezel Onrél), valamint az Adatkezeld email fidkjaban elérhetéek lesz az On adatkezeléssel
kapcsolatos panaszai a jelen tdjékoztatdban, a panaszokkal kapcsolatban megjelélt idétartamon beliil. Amennyiben On vasarlénk volt
és panaszlgyintézés, vagy garancialis (gyintézés érdekében szeretné magat azonositani, az azonositashoz kérjik adja meg rendelési
azonositéjat is. Ennek felhasznalasaval Ont, mint vasarlét is be tudjuk azonositani.

Adatvédelmi nyilvantartasba torténé bejelentkezés

Az Infotv. rendelkezései értelmében az Adatkezel6nek bizonyos adatkezeléseit be kellett jelentenie az adatvédelmi nyilvantartasba.
Ez a bejelentési kotelezettség 2018. majus 25. napjaval megszlint.

Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezel6 kijelenti, hogy megfeleld biztonsagi intézkedéseket hozott annak érdekében, hogy a személyes adatok védje a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, t6rlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés és sérlilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakado hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az Adatkezel§ a szervezeti és technikai lehet6ségekhez képest mindent megtesz annak érdekében, hogy az Adatfeldolgozéi is
megfelel6 adatbiztonsagi intézkedéseket tegyenek, amikor az On személyes adataival dolgoznak.

Jogorvoslati lehetéségek

Amennyiben On szerint az Adatkezel6 megsértette valamely, az adatkezelésre vonatkozé térvényi rendelkezést, vagy nem teljesitette
valamely kérelmét, akkor vélelmezett jogellenes adatkezelés megsziintetése érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsag vizsgalati eljarasat kezdeményezheti (levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9., e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu, telefonszamok: +36-30-683-5969 +36-30-549-6838; +36-1-391-1400).

Tajékoztatjuk emellett arrdl is, hogy az adatkezelésre vonatkozo térvényi rendelkezések megsértése esetén, vagy ha az Adatkezeld
nem teljesitette valamely kérelmét, akkor az Adatkezel6vel szemben polgari pert indithat birésag el6tt.

Adatkezelési tajékoztaté modositasa

Az Adatkezelé fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tajékoztatot az adatkezelés céljat és jogalapjat nem érintd modon
modositsa. A honlap mddositas hatalybalépését kévetd hasznalataval elfogadja a modositott adatkezelési tajékoztatot.

Amennyiben az Adatkezel6 a gy(ijt6tt adatokkal kapcsolatban a gydjtésiik céljatol eltérd célbdl tovabbi adatkezelést kivan végezni, a
tovabbi adatkezelést megel&z6en tdjékoztatja Ont az adatkezelés céljardl és az alabbi informacidkrol:

e a személyes adatok taroldsanak idGtartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, akkor az idGtartam meghatarozasanak
szempontjairol;

« azon jogardl, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tsl az Onre vonatkozd személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését,
torlését vagy kezelésének korldtozasat, és jogos érdeken alapulé adatkezelés esetén tiltakozhat a személyes adatok kezelése
ellen, valamint a hozzajaruldson, vagy szerz6déses kapcsolaton alapulé adatkezelés esetén kérheti az adathordozhatésaghoz
valo jog biztositasat;

« hozzajaruldson alapuld adatkezelés esetén arrdl, hogy a hozzajarulast On barmikor visszavonhatja,

« a felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogardl;

e arrdl, hogy a személyes adat szolgdltatdsa jogszabalyon vagy szerz6déses kotelezettségen alapul vagy szerz6dés kotésének
eléfeltétele-e, valamint hogy az On koteles-e a személyes adatokat megadni, tovdbba hogy milyen lehetséges
kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatés elmaradasa;



e az automatizalt dontéshozatal tényér6l (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az
esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozdan érthetd informacidkat, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent8séggel, és
Onre nézve milyen vérhat6 kévetkezményekkel bir.

Az adatkezelés csak ezt kovetben kezd6dhet meg, amennyiben az adatkezelés jogalapja hozzajarulds, az adatkezeléshez a
tajékoztatason felil Onnek hozza is kell jarulnia.

Sandorfalva, 2023.majus 30.
DARTECH Kft.

Egyéb rendelkezések

A jelen altaldnos szerzédési feltételekben nem szabdlyozott kérdésekben a Ptk (2013.évi V. térvény), fogyasztdi szerzédéseknél a
tavollevlk kozott kotott szerzédésekrdl szold 45/2014. kormanyrendelet rendelkezései az irdnyadok.
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